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寒中見舞い申し上げます。

1月に入り、雪もたっぷり（もう充分？）、寒さもたっぷりと
味合い、日本の四季に感謝している職員一同であります。
先日の大雪で交通ダイヤが乱れた時は、1名遅刻しただけで大混
乱は起きず、いつもと変わらない作業風景でした。天候にも気を
配り、早め早めの行動は勤め人としてとても大切な事ですね。

これからも、作業は安全第一！体調管理は手洗いうがいの励
行！をモットーとして新しい1年間を送りたいと考えています。
皆様の益々のご支援宜しくお願い致します！

～取り扱い説明書はメンバーさんとお客様の架け橋～

当事業所は 介護の必要な方へのレンタルベット・レ
ンタル車椅子の洗浄・消毒を主業務として行ってい
ます。 ただ「綺麗にする」だけではなく、商品を納品
する社員が開封・組立てしやすい様に、又利用者さ
まが安全に且つ安心して商品を使っていただく様に
と、次の方への配慮を怠らないという方針で作業に

取り扱 説明書は ン さ お客様 架け橋

人生の大先輩 参上！！
取り組んでいます。

その中の一つ 無くてはならない物＝取り扱い説明
書です。今までは消毒した時点では封入していませ
んでしたが、商品の名前や構造を消毒事業部も認識
する必要があると考え、当事業所で取り扱い説明書
の封入作業を始める事となりました。

メンバーさんは取り扱い説明書を読んで「この洗って
るベ ド 説 書 様 動く か だ たら

人生の大先輩 参上！！

一作年に会社勤めが終わり、1年を
経て縁あっての当事業所支援員
となりました。
今までとは違った環境での仕事に
少しの不安と楽しみを持って
従事していきたいと思っています。

いるベッドは説明書の様に動くのか！だったらこの
部分ももっとピカピカにしとかないとあかんな」等…。

商品をレンタルされる方との距離が縮まったのか
な？…と嬉しい発言がありました。

今年も色んな事にチャレンジし
トライしていく らくわです！！

従事していきたいと思っています。
取柄は、元気いっぱいです。
趣味は、ゴルフ・読書・散歩などです。
これから、皆さんとともに楽しく仕事
をしていきたいと思います。
宜しくお願いします。
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